
Nya regler för att ansöka om föreningsbidrag 
från 1 januari 2017 - pensionärsföreningar

1.	 Ansök i e-tjänsten
Från 1 januari ska alla ansökningar 
om aktivitetsbidrag och 
lokalbidrag samt förenings-
redovisning göras via e-tjänsten 
på www.bok.goteborg.se. 
Möjligheten att göra detta via 
blankett försvinner.  

Det här behöver ni göra: 
✓✓ Skapa ett konto på www.bok.goteborg.se. 

För att ansöka om bidrag via e-tjänsten behöver 
föreningens ordförande eller kassör skapa ett 
personligt konto på www.bok.goteborg.se. 
Detaljerade instruktioner för att skapa ett konto 
hittar ni i Hjälp-fliken på bok.goteborg.se. 

✓✓ Kom igång. När ni har skapat ett konto kan 
ni börja ansöka i e-tjänsten. Detaljerade 
instruktioner för att ansöka i e-tjänsten hittar ni i 
Hjälp-fliken på bok.goteborg.se.  

✓✓ Ta hjälp. Det finns flera sätt att få hjälp med att 
komma igång med e-tjänsten: 
•	Delta på en utbildning. För datum håll utkik 

på www.bok.goteborg.se.
•	Support via telefon. Ring 031-368 20 00 	

mellan 7-18 på vardagar.	
•	Boka ett möte med en konsulent. 

Föreningen kan få hjälp på Idrott & förenings 
kontor på Kviberg eller i föreningens egen 
lokal, förutsatt att föreningen har tillgång till 
dator med uppkoppling. Ring 031-368 20 
00 eller skicka e-post till kundservice@ioff.
goteborg.se.

2.	Registrera närvaro 
digitalt

Föreningens sammankomster, 
med start för aktiviteter 
som äger rum mellan 1 
januari och 30 juni 2017, ska 
registreras direkt i
e-tjänsten. Möjligheten att 
registrera närvaro med hjälp av 
blankett försvinner.

Det här behöver ni göra: 
• Kom igång med funktionen 
”Redovisa närvaro” i e-tjänsten.  
Instruktioner hittar ni i Hjälp-fliken 
på goteborg.se, i manualen ”Söka 
aktivitetsbidrag med e-tjänsten”.

Varför förändringar? 
Digitala ansökningar sparar tid för både

föreningar och föreningshandläggare, och

ger bättre ansökningsunderlag. Inom några år 

kommer också ett nytt bidrags- och

bokningssystem som ska göra det

lättare och mer effektivt för föreningar

att söka bidrag. De nya kraven är steg på

vägen för att införa det nya systemet. 

För frågor och stöd
•	 Mer information och  ”Frågor och svar” finns på  

www.bok.goteborg.se.
•	 För frågor och stöd, kontakta oss på telefon  

031-368 20 00 eller e-post  

kundservice@ioff.goteborg.se.

Ansöker 
ni redan i 

e-tjänsten? 
Hoppa till  

steg 2.

Registrerar ni 
redan närvaro 
i e-tjänsten? 

Fortsätt bara som 
vanligt! 
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